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Mitglied der Handwerkskammer Kaiserslautern

General Terms and Conditions of Business

§1
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird — durch Ricksendung der
Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform.

Bei Fernabsatzvertragen (8§ 312b Absatz 1 Satz 1 BGB) lber die

aa) Lieferung von Waren: jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung
unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB;

bb) Erbringung von Dienstleistungen auf3er Zahlungsdiensten:, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch
nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und
2 EGBGB;

cc) Erbringung von Zahlungsdiensten:

&nbsp;&nbsp;aaa) bei Zahlungsdiensterahmenvertragen: , jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht
vor Erfullung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 Nummer
8 bis 12 und Absatz 2 Nummer 2, 4 und 8 sowie Artikel 248 § 4 Absatz 1 EGBGB;

&nbsp;&nbsp;bbb) bei Kleinbetragsinstrumenten im Sinne des § 675i Absatz 1 BGB: , , jedoch nicht vor
Vertragsschluss und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 8§ 2 in
Verbindung mit Absatz 1 Nummer 8 bis 12 und Absatz 2 Nummer 2, 4 und 8 sowie Artikel 248 § 11 Abs. 1
EGBGB;

&nbsp;&nbsp;ccc) bei Einzelzahlungsvertragen: , , jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor
Erfullung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 Nummer 8 bis
12 und Absatz 2 Nummer 2, 4 und 8 sowie Artikel 248 § 13 Absatz 1 EGBGB;

c) bei Vertrdgen im elektronischen Geschéftsverkehr (8 312g Absatz 1 Satz 1 BGB):, jedoch nicht vor
Erfullung unserer Pflichten gemal § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB;

d) bei einem Kauf auf Probe (§ 454 BGB): jedoch nicht, bevor der Kaufvertrag durch lhre Billigung des
gekauften Gegenstandes fir Sie bindend geworden ist;

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

Wiedner Geigenbau e.K.
Steinstr. 32

67657 Kaiserslautern
Fax: 0631-61155
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E-Mail: kontakt@saitenhandel.de
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéahren und
gof. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie
Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann
dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zum Widerruf
gleichwohl erfiillen missen. Fir die Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie
Wertersatz nur leisten soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache
zurlickzufuihren ist, der Uber die Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter
"Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschéft moglich und ublich ist. Paketversandfahige Sachen sind
auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Sie haben die regelmafRigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurickzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Andernfalls ist die Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden.

Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren
Empfang.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdrucklichen Wunsch
vollstandig erfullt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 2 Bringing about the contract

Online shop offers are non-binding. The contract is only brought about once we have sent the ordered
goods to you. Upon sending in the order form, the user agrees with binding force in dealings with the
Supplier to enter into a contract with the Supplier. You place an order if you enter all details during the order
process and ultimately send the form to us in Step 3 (Confirmation) under invoice information by pressing
the "Place Order" button.

We accept the offer (your order) to enter into a contract by sending the goods to you.

In the case of orders in our online shop, the contract shall be brought about with:

Wiedner-Geigenbau e.K.

Owner: Dominique Wiedner Master-Violinmaker
Steinstr. 32

67657 Kaiserslautern
Tel:&nbsp;&nbsp;0631-61061
kontakt@saitenhandel.de

§ 3 Storing the contract text
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We shall store your order and the order data you have entered. If you require a print out of your order, you
can print out a confirmation of order. Once you have completed the order process, including the final Step 3
and confirmation by pressing "Place Order" button, a message will be displayed on your monitor stating that
"Your order has been placed". You can print the confirmation of order that contains all the entered data. In
addition you will be provided with confirmation of order by e-mail stating all the entered data. For security
reasons account numbers and bank sort codes shall not be stated in the case of direct debit payment
orders.

§ 4 Customer service

Please direct questions regarding orders or complaints to our Service Department:

« per E-Mail: kontakt@saitenhandel.de

« telefonisch: +49 (0)631-61061

§ 5 Reservation in respect of deliveries

Our deliveries are subject to ample supplies on our part.

8 6 Cost of returning

You shall be required to carry the cost of returning goods if the supplied goods correspond with the ordered
goods and if the price of the returned item does not exceed € 40.00 or if you have not rendered the
counter-performance or partial payment as per agreement at the time of cancellation in the event that the
item price exceeds € 40.00. Otherwise you may return the goods free of charge.

8 7 Reservation of title

The delivered goods shall remain the Supplier's property up until payment in full of the purchase price,
irrespective of expiry of the right to cancel.

§ 8 Payment

In the absence of agreements to the contrary, the purchase price shall fall due for payment immediately. In
the event of default in payment, we reserve the right to impose reminder fees.

Samstag, 04. Februar 2012 - General Terms and Conditions of Business from saitenhandel.de - Page 3/4



General Terms and Conditions of Business from saitenhandel.de

§ 9 Warranty

The statutory warranty laws are deemed applicable.

§ 10 Final provisions

German law is deemed applicable.

(Stand: 26.10.2011)

Download Conditions of Business as PDF.
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